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Grundlagen und Geltungsbereich

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen
(nachfolgend AGB) von codeaware
GmbH (nachfolgend Auftragnehmer)
gelten far Abonnements von
feuerwehr.digital Produkten, die von

codeaware GmbH gegenuber
Feuerwehren (nachfolgend Kunden,
Auftraggeber,  Vertragspartner). Mit

Verbrauchern iSd
Konsumentenschutzgesetzes  (KSchQ)
finden diese AGB ausdrlcklich keine
Anwendung.

Diese AGB gelten auch fur alle
zukUnftigen Geschafte zwischen den
Vertragspartnern, auch wenn bei
klnftigen Vertragsabschluss darauf
nicht nochmals Bezug genommen
werden sollte. Die jeweils gultige
Fassung der AGB kdnnen bei codeaware
GmbH angefordert und im Internet auf
der Homepage von codeaware GmbH
unter https.//www.codeaware.at/
abgerufen werden.

Far samtliche Rechtsgeschafte
zwischen dem Kunden und dem
Auftragnehmer gelten ausschlieBlich
diese AGB. MaBgeblich ist jeweils die
zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
gultige Fassung.

Far  den Fall, dass  einzelne
Bestimmungen dieser AGB unwirksam
sind und/oder werden sollten, berthrt
dies die Wirksamkeit der verbleibenden

Bestimmungen und der unter ihrer
Zugrundelegung geschlossenen
Vertrage nicht. Die  unwirksame

Bestimmung ist durch eine wirksame
Bestimmung, die ihr dem Sinn und
wirtschaftlichen Zweck nach am
nachsten kommt, zu ersetzen.

Vertragsumfang

codeaware GmbH bietet mit
feuerwehr.digital seinen Nutzern unter
anderem folgende Features als Abo-
Modell an:

Terminverwaltung und -statistik von
Ubungen und Veranstaltungen im

iii)
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(d)
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Feuerwehrwesen inkl. Zu-/Absage von
Mitgliedern
Mitgliederlisten inkl. Befahigungen
Verwaltungsgruppen
Das Angebot kann Uber jeden aktuellen
Browser verwendet werden. Fur
Smartphones kann die Anwendung als
Web-App installiert werden (Progressive
Web Application)
Das Abonnement gibt es in zwei Tarifen:

BASIC mit einem eingeschranktem
Funktionsumfang
PREMIUM mit
Funktionsumfang

dem vollen

. Rechte von codeaware GmbH

codeaware GmbH ist berechtigt, die
Serverstabilitat stérenden Dienste eines
Kunden, teilweise oder ganz stillzulegen.
codeaware GmbH ist bestrebt, alle
Dienstleistungen stérungsfrei und ohne
Unterbrechung zu erbringen. Allfallige
Stérungen werden so rasch als moglich
behoben.

Der Kunde ist fur die Informationen,
welche er im Internet der Offentlichkeit
zuganglich macht, vollumfanglich selbst
verantwortlich. Das Hinterlegen von
erotischen, pornografischen,
extremistischen oder gegen die guten
Sitten  verstoBenden Inhalten st
unzulassig. Wir sind berechtigt, den
Zugriff des Kunden fur den Fall zu
sperren, dass hiergegen verstoBen
wurde. Das gleiche gilt fGr den Fall, dass
der Kunde Inhalte verdffentlicht, die
geeignet sind, Dritte in ihrer Ehre zu
verletzen, Personen oder
Personengruppen zu beleidigen oder zu
verunglimpfen. Das gilt auch flr den Fall,
dass ein tatsachlicher Rechtsanspruch
nicht gegeben sein sollte.

codeaware GmbH ist nicht verpflichtet,
die Inhalte wunserer Kunden zu
Uberprufen.

Preise, Steuern und Gebiihren

Alle Preise verstehen sich in Euro und
ohne Umsatzsteuer. Sie gelten nur fur
den  vorliegenden Auftrag. Die
genannten Preise verstehen sich ab
Geschaftssitz bzw. -stelle des
Auftragnehmers.
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Rechnungslegung

Die Zahlung des feuerwehrdigital-
Abonnement erfolgt ausschlieBlich auf
Rechnung.

Die Rechnung fur feuerwehr.digital wird
jahrlich im Voraus gestellt.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, dem
Kunden Rechnungen auch in
elektronischer Form zu Ubermitteln. Der
Kunde erklart sich mit der Zusendung
von Rechnungen in elektronischer Form
durch den Auftragnehmer ausdrtcklich
einverstanden.

Liefertermin

Bei Neukunden wird nach
Zahlungseingang der Rechnung die
Installation der Anwendung am Server
durchgefuhrt. AnschlieBend werden die
initialen Zugangsdaten an den Kunden
Ubermittelt.

Zahlungen

Die vom Auftragnehmer gelegten
Rechnungen inkl. Umsatzsteuer sind
spatestens 10 Tage ab Fakturenerhalt
ohne jeden Abzug und spesenfrei
zahlbar.

Die Einhaltung der vereinbarten
Zahlungstermine bildet eine

wesentliche  Bedingung  fur  die
DurchflUhrung der Lieferung bzw.
Vertragserfullung durch den

Auftragnehmer. Die Nichteinhaltung der
vereinbarten Zahlungen berechtigt den
Auftragnehmer die laufenden Arbeiten

einzustellen und vom Vertrag
zurlckzutreten.

Bei Zahlungsverzug des
Vertragspartners sind wir berechtigt

Verzugszinsen in der Hohe von 3%
jahrlich zu verrechnen; dadurch werden
Anspruche auf Ersatz nachgewiesener
hoherer Zinsen nicht beeintrachtigt.

Im Falle des Zahlungsverzuges ist der

Vertragspartner gemaB  §458 UGB
verschuldensunabhangig verpflichtet,
als Entschadigung fur unsererseits

entstandenen Betreibungskosten einen
Pauschalbetrag von EUR 40,- zu
entrichten. Im Falle der Beiziehung eines
Inkassoburos  verpflichtet sich  der
Vertragspartner dartber hinaus, die uns
dadurch entstandenen Kosten, soweit
diese nicht die Hochstsatze des
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Inkassoburos gebUhrenden
Vergutungen laut Verordnung der
BMWA Uberschreiten, zu ersetzen.
Einwendungen gegen Rechnungen sind
vom Vertragspartner innerhalb von 10
Tagen nach Rechnungslegung
schriftlich bei codeaware GmbH zu
erheben. Mit unbeeinspruchtem Ablauf
der Frist, erkennt der Vertragspartner die
Richtigkeit der Rechnung dem Grunde
und der Héhe nach an. Der
Auftragnehmer wird in der Rechnung
oder an anderer geeigneter Stelle auf
diese Frist aufmerksam machen. Im Falle
einer fristgerechten Einwendung wird
der Auftragnehmer diese Uberprufen
und anhand des Ergebnisses die
Richtigkeit der ausgestellten Rechnung
bestatigen oder die  Rechnung
entsprechend abandern bzw. neu
berechnen.

Eine  Aufrechnung
Anspruche  mit
welcher  Art
ausgeschlossen.

gegen unsere
Gegenforderungen,
auch  immer, st

Kiindigungsfrist

Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit
kann das Abonnement von
feuerwehrdigital jahrlich  gekundigt
werden. Die Kindigung muss spatestens
4 Wochen vor Ende der Laufzeit
schriftlich bei codeaware GmbH via Mail
oder am Postweg eingelangt sein. Eine
Ruckerstattung der Restlaufzeit bei
vorzeitiger Kindigung ist nicht méglich.

Urheberrecht und Nutzung

Durch die Mitwirkung des Kunden bei
der Weiterentwicklung der Software
werden keine Rechte Uber die im
gegenstandlichen Vertrag festgelegte
Nutzung erworben.

Jede Verletzung der Urheberrechte
zieht Schadenersatzanspriche nach
sich, wobei in einem solchen Fall volle
Genugtuung zu leisten ist.

§ 10. Ruicktrittsrecht

(a)

i)

AGB fur feuerwehr.digital-Abonnements (B2B)

Der Auftragnehmer ist berechtigt, vom
Vertrag zurlckzutreten, wenn:

der  Vertragspartner gegen die
,Netiquette”, die guten Sitten oder die
allgemein akzeptierten Standards der
Netzbenutzung verstoB3en, wie auch

2Vvon4



m feuerwehr.digital

iii)

iv)
(b)

(c)

§11.
(a)

(b)

Stand: Marz 2019

durch ungebetenes Werben per E-Mail
und Spamming (massenhaftes Direct-
Mailing via E-Mail).

der Vertragspartner bei der Bestellung
unrichtige oder unvollstandige
Angaben gemacht hat;

der Vertragspartner die Dienste vom
Auftragnehmer zur Ubertragung von
Drohungen, Obszonitaten,
Belastigungen oder zur Schadigung
genutzt wird;

ein wichtiger Grund vorliegt.

Hohere Gewalt, Arbeitskonflikte,
Naturkatastrophen und
Transportsperren sowie sonstige
Umstande, die auBerhalb der

Einflussmoéglichkeit des Auftragnehmers
liegen, entbinden den Auftragnehmer
von der Lieferverpflichtung bzw.
gestatten ihm eine Neufestsetzung der
vereinbarten Lieferzeit,

Der Vertragspartner wird ausdrucklich
darauf hingewiesen, dass bei
Beendigung des Vertragsverhaltnisses,
aus welchem Grund auch immer, der
Auftragnehmer zur Fortsetzung der
vereinbarten  Dienstleistungen  nicht
mehr verpflichtet ist. Der Auftragnehmer
ist daher zum Ldschen gespeicherter
oder abrufbereit gehaltenen
Inhaltsdaten berechtigt. Der rechtzeitige
Abruf  solcher  Inhaltsdaten  vor
Beendigung des Vertragsverhaltnisses
liegt daher in der alleinigen
Verantwortung des Vertragspartners.
Aus der Loschung kann  der
Vertragspartner keinerlei Anspriuche
dem Auftragnehmer gegenuber
ableiten.

Gewihrleistung, Anderungen

codeaware GmbH Ubernimmt keine
Gewahr dafur, dass die
feuerwehr.digital-Produkte standig
vollstandig und fehlerfrei verfugbar sind,
oder dass die erforderliche Soft- und
Hardware fehlerfrei arbeitet. Weiters
kann auch nicht gewahrleistet werden,
dass der Datentransport Uber fremde
Systeme, insbesondere das Internet
bzw. Telekommunikationsnetze, nicht
von Dritten verfolgt, aufgezeichnet oder
verfalscht wird.

Die Nutzung des Angebotes von
feuerwehr.digital-Produkten durch den
Nutzer erfolgt ausschlieBlich auf eigene
Gefahr des Nutzers

(c)

(d)

(e)
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Im Falle der Gewahrleistung hat
Verbesserung jedenfalls Vorrang vor
Preisminderung oder Wandlung. Bei
gerechtfertigter Mangelrige werden die
Mangel in angemessener Frist behoben,
wobei der Auftraggeber dem
Auftragnehmer alle zur Untersuchung
und Mangelbehebung erforderlichen
MaBnahmen ermdoglicht.

Die Vermutung der Mangelhaftigkeit
gem. § 924 ABGB gilt als
ausgeschlossen.

Der Auftragnehmer uUbernimmt keine

Gewahr fur Fehler, Stdérungen oder
Schaden, die auf unsachgemaBe
Bedienung, geanderter
Betriebssystemkomponenten,

Schnittstellen und Parameter,
Verwendung ungeeigneter

Organisationsmittel und Datentrager,
soweit solche vorgeschrieben sind,
anormale Betriebsbedingungen
(insbesondere Abweichungen von den
Installations- und Lagerbedingungen)
sowie auf Transportschaden
zurtckzufuhren sind.
Gewahrleistungsanspriche verjahren in
sechs Monaten ab Ubergabe.

Haftung

Der  Auftragnehmer  haftet dem
Auftraggeber fUr von ihm nachweislich
verschuldete Schaden nur im Falle
groben  Verschuldens. Dies  gilt
sinngemaB auch fur Schaden, die auf
vom Auftragnehmer beigezogene Dritte
zurtckzufuhren sind. Im Falle von
verschuldeten Personenschaden haftet
der Auftragnehmer unbeschrankt.

Die Haftung von mittelbaren Schaden -
wie beispielsweise entgangenen
Gewinn, Kosten die mit einer
Betriebsunterbrechung verbunden sind,
Datenverluste oder Anspruche Dritter -
wird ausdrtcklich ausgeschlossen.
Schadenersatzanspruche verjahren
nach den gesetzlichen Vorschriften,
jedoch spatestens mit Ablauf von 6
Monaten ab Kenntnis des Schadens und
des Schadigers.

Allfallige Regressforderungen, die aus
dem Titel ,Produkthaftung® iSd PHG
gegen uns gestellt werden, sind
ausgeschlossen, es sei denn, der
Regressberechtigte weist nach, dass der
Fehler in unserer Sphare verursacht und
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zumindest grob fahrlassig verschuldet
worden ist.

Weitergehende als die in diesem
Vertrag genannten Gewahrleistungs-
und  Schadenersatzanspruche  des
Auftraggebers - gleich aus welchem
Rechtsgrund - sind ausgeschlossen.

Datenschutz, Backup

Sofern Daten an den Auftragnehmer,
gleich in welcher Art, Ubermittelt
werden, stellt der  Auftraggeber
Sicherheitskopien dieser her. Fur den
Fall des Datenverlustes Ubernimmt der
Auftragnehmer keine Haftung

Es gilt die jeweils aktuellste Fassung der

Datenschutzerklarung von
feuewehr.digital, welche unter
https.//www.feuerwehr.digital
abgerufen werden kann.

Sonstiges

Es gilt o&sterreichisches materielles

Recht. Die Anwendbarkeit des UN-
Kaufrechts wird ausgeschlossen. Die
Vertrags- und Verhandlungssprache ist
Deutsch.

Zur Entscheidung aus diesem Vertrag
entstehenden Streitigkeiten ist das am
Sitz unseres Unternehmens sachlich
zustandige Gericht ortlich zustandig. Wir
haben jedoch das Recht, auch am
allgemeinen Gerichtsstand des
Vertragspartners zu klagen.

Samtliche aus dem gegenstandlichen
Vertragsverhaltnis resultierenden
Rechte und Pflichten gehen in Umfang
nach MaBgabe des § 38 Abs 1 UGB auf
Einzelrechtsnachfolger Uber, ohne dass
eine gesonderte Verstandigung des
Vertragspartners von diesem
Rechtstbergang notwendig ware. Der
Vertragspartner verzichtet hiermit auf
sein Widerspruchsrecht iSd § 38 Abs 2
UGB. Dies bedeutet, dass die Dauer
unserer Haftung gem. §39UGB
begrenzt ist.

Schlussbestimmungen

Soweit nicht anders vereinbart, gelten
die zwischen Unternehmen Anwendung
kommenden gesetzlichen
Bestimmungen  ausschlieBlich  nach
Osterreichischem Recht, auch dann,
wenn der Auftrag im  Ausland
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durchgefuhrt wird. Fur eventuelle
Streitigkeiten gilt ausschlieBlich die
ortliche Zustandigkeit des sachlich
zustandigen Gerichts far den
Geschaftssitz des Auftragnehmers als
vereinbart.

Die Vertragsparteien bestatigen, alle
Angaben im Vertrag gewissenhaft und
wahrheitsgetreu gemacht zu haben und
verpflichten sich, allfallige Anderungen
wechselseitig umgehend bekannt zu
geben.

Anderungen des Vertrages und dieser
AGB bedurfen der Schriftform; ebenso
ein Abgehen von diesem
Formerfordernis. Mundliche
Nebenabreden sind unwirksam.
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